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Bei MZ-SoftwareTechnik verstehen wir, dass die
reibungslose Funktion Ihrer Hochregallager, Logistik-
anlagen, Produktionslinien und Maschinen entscheidend
fir den Erfolg Ihres Unternehmens ist. Wir bieten
komplette Losungen, die auf Ihre individuellen
Anforderungen zugeschnitten sind.

Unsere Wartung / Service wird auf Wunsch und
konkretem Bedarf in vordefinierten Intervallen
durchgefiihrt.

Mit einem Wartungsvertrag stehen wir bei jedem Unter-
bruch vor Ort und beheben die Ursache sofort. Auch ohne
Wartungsvertrag kommen wir Thren Wiinschen nach.
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Was wir lhnen bieten konnen.

«Elektrische und mechanische Wartung und Unterhalt» «Schulung lhres Personals»
Um Logistikanlagen, Hochregallager, Produktionsanlagen, Maschinen und Anlagenspezifische Schulungen in Bedienung, Unterhalt und Sicherheit
Maschinenparks mdglichst lange nutzen zu konnen, sind fachmannisch sind notwendig, um Unfille zu verhindern und die Gerite in bestem
durchgefiihrte Wartungsarbeiten, sowie Erneuerungen von Komponenten Zustand zu halten.
unumganglich. Durch unsere langjdhrige Erfahrung mit Intralogistik-Anlagen, Wir Vermitteln unser Fachwissen an Sie und Ihre Mitarbeitenden, um den
bieten wir das richtige Know-How in allen Bereichen der Technik. reibungslosen Betrieb ihrer Anlagen sicherzustellen.

* Mechanik

» Steuerung & Software

«Fehlersuche, Steuerungs- und Softwaresupport»

Im Storungsfall ist schnelle Hilfe durch Fachkrafte notig, um Ausfille
moglichst gering zu halten. Ein auf Ihre Bediirfnisse und Ihre Anlage
ausgerichteter Wartungs- und/oder Supportvertrag regelt die Ansprech-,
Reaktions- und Interventionszeit innerhalb der gewiinschten Frist. Jeder
unserer Vertragspartner erhalt unsere Kontaktdaten, damit Sie gegeniiber
Kunden ohne Vertrag, auch ausserhalb der Biirozeiten Unterstiitzung
anfordern kdnnen.

«Datensicherung»

In vielen Betrieben gibt es keine oder nur eine begrenzte Datensicherung
der Anlagen und Maschinen. Bei Ausfall einer Steuerung ohne
Datensicherung konnen die Ausfallzeiten sehr lange sein, oder die Anlage
kann gar nicht mehr funktionsfahig gemacht werden. Bei einer
professionellen Datensicherung entfallen diese Risiken und die Kosten
fallen auf ein Minimum.
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«Programmanpassungen»

Programmerweiterungen, Umprogrammierung, Korrekturen und
entsprechende Update der Betriebs-Software wird automatisch bei
unserem Service / Wartungs-Einsatz kontrolliert und ausgefiihrt.

Somit stellen wir sicher, dass die entsprechenden Programme anstandslos
funktionieren und fiir Sie ihren Dienst tun.

«End of Live Analyse fiir Anlagen & Steuerungen»

Ersatz von abgekiindigten Gerdten und damit verbunden eine mogliche
Modernisierung Ihrer Anlagen wird durch uns bei unserem Einsatz
analysiert und mit einem Bericht vorgeschlagen.

«Wartung und Kontrolle von Regalsysteme und
Industrieeinrichtung»

Um Ihnen einen einfachen Service / Wartung zu ermoéglichen, steht unser
Team fiir diese wichtige Tatigkeit gerne zur Verfiigung.

Eine «Betriebsblindheit» vor kleineren Schaden gibt es bei uns nicht und so
kdnnen wir Sie vor Unfallen und grosseren Schaden bewahren.

Unsere Kontrolle erstellt einen neutralen Bericht, welcher die auszufiihrenden
Reparaturen aufzeigt. Wir kénnen solche Reparaturen auch ausfihren.

So schiitzen wir Ihr Inventar vor grosseren Schaden und moglichen Unfallen.

«Erneuerung von Komponenten»

Ersatz von abgekiindigten Geraten oder Komponenten l6sen wir direkt
mit Threm Ansprechpartner vor Ort. Sollte sich dieser Austausch zu einem
kostenintensiven Austausch entwickeln, wiirden wir die Angelegenheit
allumfassend mit [hnen angehen und eine effiziente Losung vorschlagen.
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Logistikanlagen

Wartung und Support von Logistikanlagen sind
essenziell, um einen reibungslosen und effizienten 1.
Betrieb sicherzustellen. Durch regelmafdige Inspektionen | ' _ -

und praventive Wartungsarbeiten konnen Ausfallzeiten 7 o) 1 S HWRETRET Ta

minimiert und die Lebensdauer der Anlagen verlangert ‘ ! , !
werden. Unser erfahrenes Team bietet mafdgeschneiderte Byl e B R ' i "’g'\ D
Supportlosungen, die auf die spezifischen Anforderungen =1 = | i AT IEIA Y .

Ihrer Logistikanlage zugeschnitten sind. Verlassen Sie
sich auf unsere Expertise, um Ihre Betriebsablaufe zu
optimieren und maximale Produktivitat zu
gewahrleisten.
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Paletten Hochregallager

Wartung und Support von Regalbediengeraten in
Hochregallagern sind entscheidend, um eine maximale
Betriebseffizienz und Sicherheit zu gewdahrleisten. Durch
regelmaflige Inspektionen und praventive
Wartungsmafinahmen werden Ausfallzeiten minimiert und
die Lebensdauer lhrer Lagerinfrastruktur verlangert. Unser
Expertenteam bietet individuelle Supportlésungen, die perfek
auf Ihre spezifischen Anforderungen zugeschnitten sind.
Vertrauen Sie auf unsere Erfahrung, um die Leistungsfahigkeit
und Zuverlassigkeit Ihres Regalbediengerdten zu maximieren.
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Spezialregallager

Wartung und Support von Regalbediengeraten in
Spezialregallagern, wie Langgutlager oder Miniload-
Systemen, sind entscheidend fiir maximale
Betriebseffizienz und Langlebigkeit. Durch regelmafige
Inspektionen und praventive Wartungsmafinahmen
werden Ausfallzeiten minimiert und die Leistungsfahigkeit
Ihrer Lagerinfrastruktur gesteigert. Unser erfahrenes Team
bietet mafdgeschneiderte Supportlésungen, die perfekt auf
Thre spezifischen Anforderungen abgestimmt sind.
Vertrauen Sie auf unsere Expertise, um hochste
Zuverlassigkeit und Produktivitdt in Ihrem Lagerbetrieb zu
gewdhrleisten.
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Maschinen

Wartung und Support von Maschinen in der Industrie
sind entscheidend fiir reibungslose Produktionsablaufe
und maximale Effizienz. Regelmafiige Inspektionen und
praventive Wartungsarbeiten minimieren Ausfallzeiten
und verldangern die Lebensdauer Ihrer Maschinen. Unser
erfahrenes Team bietet mafdgeschneiderte Losungen, die
auf die spezifischen Bediirfnisse Ihrer industriellen
Anlagen abgestimmt sind.
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Gebaudesteuerung &
Gebaudekomponenten

Wartung und Support von Gebdudesteuerung und
Gebaudekomponenten sind essenziell fiir eine
effiziente und reibungslose Betriebsfiihrung. Durch
regelmafiige Inspektionen und praventive
Wartungsmafinahmen wird die Zuverlassigkeit und
Langlebigkeit Ihrer Systeme gewahrleistet. Unser
erfahrenes Team bietet mafdgeschneiderte Losungen,
die perfekt auf die spezifischen Anforderungen Ihrer
Gebaudetechnik abgestimmt sind.
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Industrie Einrichtung

Wartung und Support von Regalsystemen,
Werkbanken, Industrieeinrichtungen und Smart
Locker-Schranken sind entscheidend fiir eine
optimale Betriebseffizienz und Langlebigkeit.
Durch regelmaRige Inspektionen und praventive
Wartungsmalnahmen werden Ausfallzeiten
minimiert und die Leistungsfahigkeit Ihrer
Einrichtung maximiert. Unser erfahrenes Team
bietet maRgeschneiderte Losungen, die perfekt auf
Ihre spezifischen Anforderungen abgestimmt sind
und héchste Zuverldssigkeit gewahrleisten.
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Michael Zbinden
Geschiftsfiihrer

David Baumgartner
Leiter Kundendienst & Technik

+41797651901
michael.zbinden@mz-softwaretechnik.ch

+417951471 44
david.baumgartner@mz-softwaretechnik.ch

Thomas Hedrich
Verkaufsleiter

Ronny Triissel
Administration/IT

+41 79 600 60 06
thomas.hedrich@mz-softwaretechnik.ch

+41782139889
ronny.triissel@mz-softwaretechnik.ch

und
weitere
Mitarbeitende
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